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1 关于系统 

1.1 手册阅读指南 

本手册对“即讯智慧酒店管理系统”的功能和方法做了详细、全面、有步骤的介绍，认真阅

读本手册，有助于你更好的掌握、理解和操作本系统。 

1.2 产品说明 

  “智慧酒店管理系统”，是基于 java 及 SQL Server 数据库开发的一套 B/S（工作站/服务

站）结构的酒店管理系统。主要功能包括： 

影视热播：免费点播、付费点播和高清直播 

酒店服务管理：针对旅客开设的餐饮服务、桑拿和沐足服务、客房服务和会议服务，其中里

面包含了消费查询，针对旅客用餐消费登记、话费登记和旅客店内其他消费查询等 

酒店介绍：酒店的介绍、服务设施、商务中心和旅客可以放松的 KTV 、游泳池、台球、温

泉等休闲娱乐设施 

信息指南：票务预订，可以使旅客方面快捷的预订自己需求的机票。酒店周边，旅客可以查

看地图熟悉酒店的周边信息。股票信息，使炒股爱好者随时了解、掌握股市波动。操作指南  

应用软件：网上冲浪、设置页面、本地播放器、办公软件和其他软件 

1.3 使用系统要求 

     

 

客户端系统要求：Andorid4.0 以上系统，支持 1080P 

 

     

 

 

 

 2 登录模块 

 2.1 功能描述 

     系统管理员直接输入账号和密码进行登录。各部门管理员要想使用本软件，需使用管

理员所分配的账号和密码进行登录 

 2.2 登录方法 

   进入酒店系统后台的管理页面，可看见需要登录的账号和密码，在账号输入框中输入管

理员的账号和密码，点击登录按钮就可以进行登录了。如图： 

 2.3 主页面功能描述 

酒店系统的客户端，由欢迎页面进行选择中文和英文进入到我们的主页面，主页面集合了酒
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店系统的五大功能：影视热播、酒店服务、酒店介绍、信息指南和应用软件。如图所示： 

 

 

4 功能介绍 

4.1 影视热播 

   即讯智慧酒店管理系统结合了休闲娱乐、管理工作方式为一体的系统，从而来满足客房

住客的一切需求，影视热播一大功能，涵盖了免费点播、付费点播和高清直播三大软件。如

图： 
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免费点播和付费点播两大软件，里面放置了最热、最新追剧的影视热片，免费的点播可以简

单满足那一些临时休息，时间有限的一些旅客，从而在休息的同时能简单方便观看，付费点

播影片旅客在观看的同时，会给予提示“此片需要付费，是否继续”，从而满足旅客看自己

想看的影片。如图： 

    

 
 

高清直播里面结合了央视、卫视、高清、本地频道和地区分类的一些电视频道，快而清晰的

高清直播，使旅客能在第一时间观看自己关注的电视直播，在直播页面，旅客只需要按上下

键就可以进行换台，还可以自行进行设置、观看频道列表和查看到正在热播和即将播放预播

的一些直播影视热片 
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4.2 酒店服务设施 

酒店服务设施里面提供入住客房的客房服务、出差工作者的会议服务设施，消费者进行的餐

饮服务、放松的桑拿服务和沐足服务 

 

 
     

4.2.1 餐饮服务 

     餐饮服务荟萃了粤、湘、川和豫等菜系的精华，费者可以在餐饮服务里面看到对菜色

的分类，还有菜色图片的介绍，方面的点菜、换菜和退菜功能管理，从而消费者可以根据的

口味进行来一份，还有重样的进行删除一份，直到消费者进行完消费之后去结账的一个餐饮

服务功能 
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4.2.2 桑拿服务和沐足服务 

     酒店内设有的桑拿服务和沐足服务，以图片和是否预约来使旅客选择自己需要的技

师，这里提供桑拿和沐足，可以使旅客在娱乐的时候同时进行身心的放松，满足了消费者的

需求和增加了酒店的收益。如图： 

  

 
 

4.2.3 客房服务 

     标间、豪华间、套房，房间的价格、大小、房屋设施、风格，通过视频、图片来介

绍给每一位要居住的旅客，让旅客们都可以根据自己喜欢的风格、要求和条件来选择自己满

意的房间，进而达到消费者的满意。 
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4.2.4 会议服务 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2.5 消费查询 

       清楚完善的结账、签字，电话、餐厅、娱乐、以及房间消费账目，旅客都可以根据

消费查询，来查看自己的消费记录、消费的时间和每一项的消费价格。 



                            即讯智慧酒店系统用户手册 

@2013  即讯科技有限公司研发部                      第 9 页 共 18 页 

 
 

4.3 酒店介绍 

    酒店介绍里面是指对服务设施 、管理的商务中心和休闲娱乐的一些设施介绍 

 

4.3.1 服务设施  
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4.3.2 商务中心 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3.3休闲娱乐 

    结合现在娱乐流行趋势，适合各种消费收费方法，KTV 包间、钓鱼、台球、高尔夫、温

泉等等，精美的界面，一目了然的视图，便捷的操作方法，还可以通过视频来介绍每一种娱

乐的设施，为需要休闲的来宾提供了舒展身心的优雅去处 
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4.4 信息指南 

    无论您是商旅办公，还是举家出游或是会议团体，我们都将满足你不同的需求，助你

一臂之力超越成功，票务预订、酒店周边、股票信息详细的信息指南为每一位旅客带来轻松

方便和快捷 

   
  

 

 

 

4.4.1 票务预订 

       简单的打开票务预订，选择出发到达点和日期就可以查看我们所需的机票信息，
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轻松点击按钮就可以进行预订我们需要的机票，面对临时日程、突发状况我们不必再着急机

票哪里来      

 
 

 
 

 

 

4.4.2 酒店周边 

     想外出购物；想外出餐饮；想乘坐公交外出娱乐。酒店周边外出的帮手，自驾车我

们可以进行定位，根据导航出发我们的目的地。其中交通、银行、生活等等，都在酒店周边

帮手里面，每一位旅客都可以进行视野内的搜索，然后进行自己的活动 
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4.4.3 股票信息 

     概念板块、行业板块、自选股、A 股行情等股票信息。喜欢炒股的旅客们让你们在

外出的时候，随时都能关注股票的动态。 
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4.4.4操作指南 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.5 应用软件 

    应用软件里面集合了网上冲浪、设置、本地播放器、办公软件和其他软件 
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4.5.1网上冲浪 

     免费的高速宽带，配带即讯全面的导航网站，使你在酒店入住的日子更加轻松便利 
 

 
 

  

  

4.5.2设置 

       想要进行网络、声音设置，不用一步一步退回到主页面去选择设置，在应用软件里

面我们点击设置就可以完成 
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4.5.3 本地播放器 

       本地播放器外部设备支持对 U 盘、SD 卡进行读取，图片、视频、音乐都可以根

据旅客自身携带进行播放 

 

 
    

 

 

4.5.4办公软件 

     办公管理模块个人的强大助理功能，办公界面操作一览，使办公一体化。旅客可以

方便的进行自己简单工作的读写。 

 



                            即讯智慧酒店系统用户手册 

@2013  即讯科技有限公司研发部                      第 17 页 共 18 

页 

 
 

4.5.5其他软件 
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